
Regulament Concurs "O îmbrățișare pentru fiecare bebeluș născut prematur” 

Art. 1 – Organizatorul Concursului 
Concursul "Câștigă premii pentru bebelușul tău" (denumit în continuare „Concursul”) este 

organizat de TEVA Pharmaceuticals SRL, cu sediul social în București, Bd. Ion Mihalache nr. 

11-13, Corp C1, parter, Biroul P30, sector 1, cu adresa de corespondență în București, Calea 13 

Septembrie nr. 90, Complex Grand Offices, et. 9, sector 5, înregistrată la Registrul Comerțului 

sub nr. J40/9807/2006, cod unic de înregistrare 18766869  (denumit în continuare 

„Organizatorul”), în parteneriat cu Atelierul de Internet S.R.L., cu sediul social în București, 

sector 1, str. Gârlei nr. 176 E, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. J40/7206/2010, CUI 

27224522 (denumit în continuare „Partenerul”), care va gestiona baza de date a participanților 

pentru validarea câștigătorilor și va acorda premiile. 

Art. 2 – Durata și Locul Desfășurării Concursului 
Concursul se va desfășura pe pagina oficială de Instagram Sudocrem România (@sudocrem_ro), 

în perioada 17-19 noiembrie 2024, conform prezentului regulament. 

Art. 3 – Condiții de participare și mecanismul Concursului 

3.1. Pentru participarea la Concurs, participanții trebuie ca, în perioada de desfășurare a 

Concursului, să împlinească următoarele condiții: 

 să fie persoane fizice cu domiciliul stabil sau reședința în România, care au vârsta de 

minimum 18 ani împliniți la data de începere a Concursului;  

 să se înscrie în Concurs în perioada 17-19 noiembrie 2024; 

 să aibă un cont personal de Instagram; 

 să urmărească pagina @sudocrem_ro; 

 să lase un comentariu prin care răspund la întrebarea menționată în postarea de Concurs.  

Îndeplinirea cumulativă de către participanți a condițiilor mai sus menționate conduce la 

înscrierea automată în Concurs. 

3.2. Participarea la Concurs implică acceptarea prevederilor Regulamentului, precum și 

obligativitatea respectării acestora. Prin participarea la prezentul Concurs, participanții vor fi 

considerați a-și fi însușit integral prevederile prezentului Regulament. 

3.3. Nu au dreptul să participe la Concurs următoarele categorii de persoane: 

 angajații Organizatorului sau ai Partenerului; 

 angajații oricăror companii implicate în realizarea activităților legate de organizarea și 

desfășurarea Concursului;  

 rudele de gradul I și II, afinii angajaților companiilor mai sus-menționate respectiv 

copii/părinți, frați/surori, soț/soție. 

3.4. Organizatorul își rezervă dreptul de a descalifica orice participant suspectat de fraudă sau de 

comportament necorespunzător care ar putea compromite integritatea Concursului. Orice 



tentativă de manipulare, utilizarea unor conturi false sau alte acțiuni similare va duce la 

descalificare automată și la pierderea dreptului de participare sau de primire a premiilor. 

Art. 4 – Tragerea la sorți 

4.1. Desemnarea câștigătorilor va avea loc pe data de 22 noiembrie 2024, prin tragere la sorți 

realizată electronic prin platforma random.org. 

4.2. La tragerea la sorți vor participa participanții eligibili conform Art. 3.  

4.3. Un participant este eligibil cu un singur răspuns la postarea de concurs. În cazul în care va 

înregistra răspunsuri multiple, va participa cu primul răspuns care îndeplinește condițiile 

menționate în Art. 3. 

4.4. Nu sunt validate comentariile care conțin: 

 informații incomplete, neconforme cu cerințele Concursului; 

 afirmații incorecte sau înșelătoare; 

 limbaj licențios, calomniator sau discriminator; 

 conținut ilegal, imoral, vulgar, sau fără legătură cu postarea Concursului; 

 referințe către alte site-uri, adrese de e-mail, sau informații de contact; 

 viruși sau alte programe dăunătoare; 

 încălcări are drepturilor de proprietate intelectuală ale unor terți; 

 promovarea consumului de alcool sau tutun. 

4.5. Vor fi extrași 20 de câștigători și 20 de rezerve, fiecare participant având dreptul la un singur 

premiu. 

4.6. După tragerea la sorți, informarea participantului desemnat câștigător se va face pe pagina 

de Instagram Sudocrem România, în termen de maximum 5 (cinci) zile lucrătoare de la data 

tragerii la sorți, în urma validării câștigătorilor. 

Art. 5 –  Validarea câștigătorilor 

5.1. Participantul extras câștigător în urma tragerii la sorți va fi validat de Partenerul 

Organizatorului în termen de maximum 5 (cinci) zile lucrătoare de la data tragerii la sorți. 

5.2. Premiul este acordat participantului câștigător dacă, în plus față de condițiile de participare 

de la art. 3, îndeplinește următoarele: 

Trimiterea, prin mesaj privat către Organizator pe Instagram, a numelui complet, adresei 

complete de expediere și a numărului de telefon, în termen de 5 zile calendaristice de la 

informarea câștigătorului. În caz de dispută asupra validității, decizia partenerului 

Organizatorului este definitivă. 



5.3. Pentru fiecare premiu, se extrag prin tragere la sorți un câștigător și o rezervă. Dacă 

câștigătorul refuză sau nu îndeplinește condițiile de validare, premiul este oferit rezervei. 

5.4. Dacă câștigătorii extrași inițial nu îndeplinesc condițiile de validare, Organizatorul va 

contacta rezervele, care trebuie să îndeplinească aceleași condiții. 

5.5. Dacă premiile nu pot fi acordate câștigătorilor sau rezervelor, acestea rămân în posesia 

Partenerului Organizatorului. 

Art. 6 –  Premiile și acordarea acestora 

6.1. Premiile care vor fi acordate de Partenerul Organizatorului participanților validați drept 

câștigători în cadrul Concursului  în urma tragerii la sorți, sunt puse la dispoziție de Organizator.  

Premiile prezentului Concurs sunt compuse din următoarele: 20 de jucării de pluș personalizate 

cu emblema Sudocrem. 

Valoarea estimativă a unui premiu este de 80 RON 

Total valoare premii (RON): 1600 

6.2. Valoarea premiului include impozitele aferente și va fi reținută și plătită de către partenerul 

Organizatorului conform legii, dacă este cazul. 

6.3. Câștigătorul nu poate solicita contravaloarea în bani a premiului sau înlocuirea acestuia cu 

alte bunuri sau beneficii. 

6.4. Premiul nu este transferabil. 

6.5. Premiul va fi acordat și expediat participantului câștigător în termen de 20 de zile lucrătoare 

de la validare, la adresa convenită. Expedierea se face doar în România. 

6.6. Refuzul intrării în posesia premiului de către câștigător sau imposibilitatea de a-l accepta în 

termenul stabilit duce la pierderea dreptului câștigătorului de a primi premiul. Refuzul poate fi 

explicit, atunci când Câștigătorul informează Organizatorul sau Partenerul că nu dorește premiul, 

sau implicit, dacă Câștigătorul nu poate fi contactat după încercări repetate sau nu răspunde în 

termenul stabilit pentru validare. În această situație, premiul va fi oferit rezervei desemnate prin 

tragere la sorți, în conformitate cu procedura descrisă în secțiunea 5. Dacă rezervele desemnate 

nu pot fi contactate sau refuză premiul, acesta rămâne în posesia Partenerului Organizatorului. 

Organizatorul nu va fi obligat să ofere despăgubiri, contravaloarea în bani a premiului sau 

înlocuiri pentru participanții care au refuzat premiul sau nu l-au putut accepta din motive 

personale. 

6.7. Câștigătorul este responsabil pentru corectitudinea și veridicitatea informațiilor furnizate. 

Informații eronate duc la pierderea dreptului la premiu. 



6.8. Organizatorul nu își asumă răspunderea pentru calitatea sau viciile ascunse ale premiilor. 

6.9. Participanții sunt responsabili pentru acțiunile lor în cadrul Concursului și pentru 

consecințele acestora. 

Art. 7 –  Răspundere 

7.1. Organizatorul nu își asumă răspunderea pentru: 

 funcționarea deficitară ori nefuncționarea aplicațiilor utilizate de participanți (software 

și/sau hardware); 

 situațiile în care premiul nu este livrat ori înmânat câștigătorului ca urmare a unor date de 

identificare inexistente, false ori incorecte comunicate la validare; 

 situația în care participantul și-a schimbat oricare dintre datele cu care a fost validat 

câștigător al unui premiu. 

7.2. Organizatorul nu își asumă nicio răspundere cu privire la pretențiile terților (persoane fizice 

sau juridice, de orice fel) asupra premiului. 

Art. 8 –  Litigii 

8.1. Eventualele litigii apărute între Organizator și participanții la Concurs vor fi soluționate pe 

cale amiabilă. Dacă nu este posibilă rezolvarea litigiilor pe cale amiabilă, părțile implicate vor 

înainta litigiul spre soluționare instanțelor competente române din București. 

Art. 9 –  Regulamentul Concursului 

9.1. Regulamentul Concursului este disponibil în mod gratuit oricărui solicitant în link-ul din bio 

al contului de Instagram Sudocrem România (@sudocrem_ro)  și pe website-ul 

sudocrem.com/ro.  

9.2. Regulamentul poate fi solicitat printr-o solicitare adresată Organizatorului la adresa de 

corespondență din secțiunea introductivă a prezentului Regulament.  

Art. 10 –  Taxe și impozite 

10.1. Organizatorul este răspunzător pentru plata taxelor/impozitelor aferente premiilor acordate 

câștigătorilor Concursului, taxe/impozite pe care Organizatorul le va calcula, retine și plăti în 

conformitate cu prevederile Legii nr. 571/2003 privind Codul Fiscal, cu modificările și 

completările ulterioare, dacă este cazul. 

10.2. Orice alte obligații de natură fiscală sau de altă natură, în legătura cu premiile acordate, sau 

orice alte cheltuieli cu intrarea în posesia premiilor, revine în exclusivitate participanților validați 

câștigători. 

 



Art. 11 –  Prelucrarea datelor cu caracter personal 

11.1. Organizatorul prelucrează datele personale ale participanților în conformitate cu 

Regulamentul (UE) 2016/679 și Legea 506/2004, pentru scopurile specificate în prezentul 

Regulament, prin intermediul Partenerului, acesta din urmă fiind o persoană împuternicită de 

Operator. 

11.2. Datele vor fi prelucrate în temeiul executării contractului reprezentat de Regulament. 

Categoriile de date personale prelucrate includ: nume, prenume, adresă de e-mail, număr de 

telefon, adresă de corespondență (pentru expedierea premiilor), nume de utilizator pe rețeaua de 

socializare Instagram. Aceste date sunt strict necesare pentru următoarele scopuri: 

 validarea participanților și desemnarea Câștigătorilor, inclusiv pentru utilizarea 

platformei random.org. 

 comunicarea cu participanții 

 livrarea premiilor 

 îndeplinirea obligațiilor legale 

11.3. Temeiul legal al prelucrării: 

Datele dumneavoastră cu caracter personal sunt prelucrate pentru îndeplinirea obligațiilor legale 

care îi revin Operatorului, conform articolului 6 alin. 1 litera b) (executarea contractului, în 

scopul desfășurării Concursului) și c) (îndeplinirea unor obligații legale) din Regulamentul (UE) 

2016/679.  Politica privind protecția și securitatea datelor personale este de a colecta numai 

datele personale necesare în scopurile menționate și de a solicita persoanelor vizate să ne 

comunice numai acele date cu caracter personal strict necesare îndeplinirii acestor scopuri. 

În mod particular, publicarea listei câștigătorilor pe pagina de Instagram se va face în temeiul 

obligației legale (art. 6 alin. 1 litera c) din Regulamentul (UE) 2016/679) de asigurare a 

transparenței și informării participanților la Concurs. Publicarea listei se va face cu respectarea 

principiului minimizării date lor, fiind publicate numai datele necesare. 

11.4. Participanții au următoarele drepturi privind protecția datelor cu caracter personal: 

 dreptul de acces: pot solicita confirmarea că datele lor sunt prelucrate; 

 dreptul de intervenție: pot cere rectificarea, actualizarea, blocarea sau ștergerea datelor 

inexacte sau neconforme legii; 

 dreptul de opoziție: pot să se opună, din motive legitime, prelucrării datelor lor, cu 

excepția cazurilor prevăzute de lege; 

 dreptul la rectificare: pot cere rectificarea datelor inexacte sau completarea datelor 

incomplete;  

 dreptul la ștergerea datelor („dreptul de a fi uitat”): pot solicita ștergerea datelor 

personale, cu excepția cazului în care există un temei legal pentru continuarea prelucrării; 

 dreptul de retragere a consimțământului: participanții își pot retrage consimțământul 

pentru prelucrarea datelor personale în orice moment, fără a afecta legalitatea prelucrării 

efectuate înainte de retragerea acestuia. În cazul în care prelucrarea se bazează pe 



consimțământ, Organizatorul va înceta prelucrarea datelor respective după retragerea 

consimțământului, cu excepția cazului în care există alt temei legal pentru prelucrare 

 dreptul de portabilitate a datelor: pot solicita transferul datelor lor personale într-un 

format structurat, utilizat în mod curent și care poate fi citit automat și de a solicita, acolo 

unde este posibil din punct de vedere tehnic, ca acestea să fie transmise unui alt operator 

indicat de participant; 

 dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere a prelucrării datelor în 

cazul în care consideră că le-au fost încălcate drepturile: Autoritatea Națională pentru 

Supravegherea Prelucrării Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 

28-30 Sector 1, cod poștal 010336 București, România, anspdcp@dataprotection.ro. 

11.5. Pentru a exercita aceste drepturi, participanții trebuie să trimită o cerere scrisă, datată și 

semnată, la adresa Organizatorului. 

11.6. Prin participarea la Concurs, participanții declară că au înțeles și acceptă prevederile 

prezentului Regulament, inclusiv cu privire la modalitatea în care datele sunt prelucrate. 

11.7. Perioada de păstrare a datelor personale este determinată de obligațiile legale și regulile 

Organizatorului. Datele personale ale participanților vor rămâne în posesia Organizatorului și vor 

fi stocate pe perioada necesară realizării scopurilor specificate, după cum urmează:  

 Pentru câștigători, datele vor fi păstrate pentru o perioadă de 5 ani de la data finalizării 

concursului, în scopul îndeplinirii obligațiilor legale de arhivare contabilă și de audit 

fiscal; 

 Pentru participanții necâștigători, datele personale vor fi șterse în termen de 30 de zile 

după finalizarea concursului și desemnarea câștigătorilor. 

11.8. Pentru mai multe informații, participanții pot consulta Politica de confidențialitate 

disponibilă pe site-ul Organizatorului la adresa https://www.tevapharm.ro/politica-de-

confidentialitate/. Aceasta detaliază modul în care sunt colectate, utilizate și protejate datele cu 

caracter personal, precum și drepturile participanților. 

11.9. Datele colectate în contextul desfășurării Concursului vor fi dezvăluite Partenerului 

(persoană împuternicită de Organizator), firmei de curierat sau autorităților, în cazul în care 

Operatorul trebuie să respecte obligații legale. 

11.10. Participarea la Concurs este condiționată de împlinirea vârstei de 18 ani. Nu vor fi 

prelucrate date personale ale minorilor. În situația în care vor fi primite date ale minorilor, 

acestea vor fi șterse de îndată. 

Art. 12 –  Forță majoră 

12.1. Concursul poate înceta înainte de termen în cazul forței majore, inclusiv din cauza 

imposibilității Organizatorului de a continua, din motive independente de voința sa. 



12.2. Se consideră forță majoră și hotărârile sau actele emise de autorități sau instanțe 

competente. 

12.3. În aceste situații, Organizatorul va informa publicul, dar nu va avea nicio obligație către 

participanții la Concurs, inclusiv pentru restituirea sau plata unei sume ori despăgubiri. 

Art. 13 –  Prevederi finale 

13.1. Prin înscrierea la Concurs, participanții se obligă să respecte prevederile Regulamentului. 

 

Organizator:  

TEVA Pharmaceuticals SRL 

 

Prin Partener, 

Atelierul de Internet SRL 

 


